Digicheck - digitalni odborové sebehodnoceni

Digicheck je primarné urcen pro ¢leny vyboru zédkladnich organizaci. Umozni vam zhodnotit Uroven digitalizace ve vasi organizaci. Staci v dotazniku vzdy zakliknout tlacitko u tvrzeni, které se vam zda byt nejblizsi pravdé. Proctéte si,
prosim, vSechna tvrzeni, jelikoZ jsou dulezitd pro kontext. Pokud vam néco neni jasné, prosime, prectéte si nejdrive uZivatelskou prirucku Digichecku.

Dotaznik je rozélenén do péti oblasti: strategie, komunikace, data, vnitfni fungovani a IT infrastruktura. Nékteré otazky pro vds mohou byt dulezité, nékteré méné, napfriklad v zavislosti na velikosti vasi organizace. Pokuste se
odpovédét na co nejvice odpovédi. Neexistuji spravné ¢i Spatné vysledky. Digicheck vam chce jen zjednodusit a utfidit informace o sou¢asném stavu digitalni pripravenosti vasi organizace.

Strategie 1 2 3 4 5
Vize Nemdame Zadnou vizi pro digitalizaci| Digitalnimu rozvoji se okrajové Vytvotfili jsme si zakladni pfedstavu, | Mame sepsanou vizi, kterou se Mame sepsanou vizi a uréenu
Vv organizaci. vénuje jeden Cloveék. kam bychom se chtéli posunout v snazime implementovat. Neni ale odpovédnou osobu pro jeji
nasledujicich letech. prioritou. napliiovani.
O O O O O
Cile Fungovat digitalné pro nds neni Zamérujeme se pouze na Nevyhovuje nam soucasny stav. Zménili jsme par véci. K nasim cilim| Dafri se ndm napliiovat nase cile.
priorita, nestanovujeme si proto elektronickou komunikaci s nasimi Pfemyslime o tom, co potfebujeme.| se dostavame dilcimi kroky.
zadné cile. ¢leny. Jiné cile nerozvijime.
@ @ O O O
Rozpoéet V ramci naseho rozpoctu nemame Financujeme pouze nas web. Zainvestovali jsme kromé webu i do| Mame jasny rozpocet na SirSi Skalu | Nebojime s investovat do novych
uréeny prostredky na digitalni emailovych sluZeb &i socialnich siti. | digitalnich sluZzeb. Tento rozpocet je| sluzeb. Rozpocet tedy podle
sluzby (web, email, socialni sité...). Rozpocet je minimalni. stabilni. potfeby navysSujeme.
O O O O O
Lidské kapacity Nemame nikoho, kdo by se Jsme schopni provadét zakladni Mame odpovédnou osobu, ktera se | Mame maly tym lidi, ktefi pokryvaji | Mame specializovany tym, ktery
specializoval na digitalni agendu. agendu (poslat email, pridat vénuje digitalni agendé. Casti digitalni agendy. pokryje velkou ¢ast toho, co je
prispévek na socialni sité atp.). treba délat v digitalni agendé.
@ @ O O O
§ko|en|’ Neprobihaji Zadna skoleni Skoleni probihd sebevzdélavanim Skoleni probihd ob¢as pod vedenim | Skoleni probiha systematicky pro Skoleni probiha systematicky a je
digitalnich dovednosti. bez systematického vedeni. specializované osoby. vyclenénou skupinu odboraru. dostupné jak vedeni organizace, tak
jejim clentm.
O O O O O

Komunikace 1 2 E] 4 5



E-mail

Nepouzivadme e-mail a ani
nesbirdme adresy.

O

Pouzivdme e-mail, ale je to sloZité,
ProtoZe napf. nemame adresar a
Cast emailt se vraci kvuli
nepresnosti adres.

O

Pouzivame e-mail bez problémd.

O

Posilame informace skrze nastroje
jako je tfeba Mailchimp.

O

Mailovani je plné automatizované
skrze specializovany nastroj.

O

Telefonovani, chat a sms

Nepouzivdme SMS ¢i telefonaty ke
komunikaci se ¢leny/zajemci.

O

Telefonovani a SMS pouzivame k
prileZitostné komunikaci nebo k
upozornénim na nadchazejici
udalost.

O

Telefonovani a SMS pouzivame
béZné, ale neni napojen na Zadné
dalsi systémy.

O

Hromadné SMS posilame pres SMS
branu.

O

SMS ¢i chat zpravy se posilaji
automaticky.

O

Socialni sité

Nepouzivame socialni sité.

O

Mame jeden ¢i vice U¢td na obecné
znamé socialni siti (Facebook,
Twitter, Instagram apod.).
Neprispivame pravidelné.

O

Mame Ucty na sitich a pfispivame
pravidelné.

O

Mame Ucty a odpovédnou osobu,
ktera ucty spravuje a ma plan
publikace.

O

Mame odpovédnou osobu,
publikacni plan a rozpocet na jeji
proskolovani.

O

Web

Nemame webovou stranku.

O

Mdame webovou stranku, ale jeji
obsah se témeér neméni.

O

Mdame webovou stranku s
redakénim systémem. Spravujeme
ji relativné casto.

O

Mame webovou stranku, ktera ma
integraci s dalSimi nastroji jako je
napf. newsletterovy systém.
Aktualizovana je casto.

O

Mdame web zaintegrovany s dalSimi
nastroji. RozSifujeme ho o dalsi
funkcionality.

O

Cileni komunikace

Nemdame Zadnou strategii na cileni
komunikaci.

O

Odhadujeme, co by mohlo fungovat
na cilovou skupinu.

©)

Mame zbéZnou interni analyzu
toho, jak komunikujeme a vime, co
bychom chtéli komunikovat.

O

Mame analyzu toho, kdo jsou nase
cilové skupiny. Vime, jak a co
bychom méli komunikovat.

O

Mame analyzu, zndme cilové
skupiny a podle toho rozlisujeme,
které nastroje kdy pouZit pro
jednotlivé skupiny.

O

Data

Clenové

1

Nemame elektronickou evidenci
svych ¢lend.

O

2

Cést evidence mame
elektronicky, ¢ast papiroveé.

O

3

Elektronickou evidenci mame.
Sbirame pouze data z prihlasek.

O

4

Elektronickou evidenci mame a
snazime se o ¢lenech sbirat dalsi
data. Zatim ale s daty dale
nepracujeme.

O

5

Mame kompletni evidenci o
demografii, geografii a
informacich z dotaznikovych
Setfeni apod. S daty dale
pracujeme.

O

Sbér dat

Data od svych ¢len(/clenskych
organizaci nesbirame.

Data shirame nahodile a ru¢né
(tzn. bez specidlniho nastroje),
pokud chceme ziskat dodatecné
informace.

O

Data chceme sbhirat vice
systematicky, ale nemame na to
nastroje.

Ke sbéru dat pouzivame i
nastroje jako je SurveyMonkey,
Google Forms ¢i Microsoft
Forms.

O

Ke sbéru pouzivdame
specializovany nastroj a data
automaticky zapisujeme do
evidence.

O




Uschova

Elektronicky neuskladnujeme
zadna data.

Data mame ulozena na disku
osobniho pocitace.

Data mame uloZena na
cloudovém ulozisti.

Data mame na fyzickych discich
a jsou zalohovana na cloudovém
ulozisti.

Data mdame na svych serverech a
jsou také zalohovana na vlastni
infrastrukture.

O O O O O
Zabezpeéem’ Data elektronicky nijak Mame zakladni zabezpeceni Mame data v zaheslovanych Pristup k datlim je omezen jen K datlim se dostaneme pouze po
nezabezpecujeme. (napf. pomoci hesla) souborech. pro konkrétni uzivatele a jsou pripojeni na vnitfni sit (napf.
pocitace/serveru, ktery data zaheslovana. pomoci VPN) a pristup k nim je
obsahuje. omezen pro konkrétni uzivatele.
O O O O O
AnaI\'/za Nad daty neprovadime zadnou Sledujeme data v urcitém Monitorujeme rtzny typ dat a Monitoring a vysledované Dukladna analyza dat je kritickou

analyzu.

rozsahu, abychom pfipadné
upravili své cile.

O

mame nastroje na sledovani
trendl (napfriklad
demografickych).

O

trendy vyuzivame k planovani
nasi ¢innosti.

soucasti veskerého naseho
rozhodovani.

Sdileni dokumentu

Pracovni schiizky

Hlasovani a zpétna vazba

Automatizace

Dokumenty mezi sebou
nesdilime.

Nesetkavame se vibec online.
Pokud se setkavame, tak pouze
osobné.

Hlasovani elektronicky (a ani
zpétnou vazbu) neprovadime.

Nemame zautomatizovany
zadné procesy.

Dokumenty si zasilame hlavné
emailem.

Osobné se setkavame i nad
drobnou operativou. Pokud to
jinak nejde, zkontaktujeme se
skrze videokonferenci.

Nékdy hlasovani probéhne
online, ale je nezavazné pro
rozhodovani organizace.

Mame zautomatizované pouze
trividlni véci (napfiklad tridéni
emaill v emailovém klientu jako
je Outlook).

Mame sdileny pevny disk, na
ktery maji ptistup jednotlivi
¢lenové/zaméstnanci.

Vyuzivame casto
videokonference, ale nemame je
nijak fizené a tak mohou byt
dlouhé.

Elektronicka hlasovani probihaji
malo a jsou nezavazna.

Mdame zautomatizovany rizné
¢innosti na zakladni urovni
(napt. zasle se upozornéni pfi
nezaplacenych ¢lenskych
prispévcich).

Mame sdilené ulozisté online
(naptiklad na Google Drive).

Vyuzivame casto
videokonferenci. Nastavili jsme
si pravidla, aby nebyly
videokonference vycerpavajici.

Elektronicka hlasovani probihaji
malo, ale jsou zavazna.

Mame plné zautomatizované
celé procesy a uZivatelé jen
kontroluji vystupy (napfiklad
pomoci Power Automate).

Mame sdilené ulozisté a Casto
vyuzivame online
kolaborativnich mozZnosti
dokumentd (napr. Google Docs).

Videokonference jsou béZznou
zalezitosti. Mame jasna pravidla
diskuze a predem stanovené
body k projednani.

Elektronicka hlasovani
vyuZivame Casto a jsou zavazna.
Vystupy se vzdy promitnou do
¢innosti organizace.

Mame plné zautomatizované
procesy a mame v planu do néj
zakomponovat umélou
inteligenci jako je tfeba
ChatGPT.




Elektronicka prihlaska

IT infrastruktura
Hardware

Software

Pfipojeni k siti

Nepfijimame zadnou formu
elektronickych prihlasek.

1

Nepouzivame zadny hardware.

Na nasem webu si zajemce mUze
stahnout formular. Poté jej
rucné vyplni a prfeda organizaci.

2

K odborové préci pouzivame jeden
pocitac.

Na webu si zdjemce stahne
formular, vyplni a posle jej
zpatky elektronicky.

3

Jsme vybaveni nékolika pocitaci.

Na webu je nezavazny
registracni formular, na jehoz
zakladé pak se zajemcem
vyplnime zavaznou prihlasku.

4

Mame k dispozici jak pocitace, tak
mobily.

Mame zavazny online registracni
formular.

5
Kromé pocitace a mobilu mame k
dispozici dalsi hardware (napriklad
fotoaparat, mikrofony atp.).

K ¢innosti nepouzivame zadny
software.

K ¢innosti pouzivame jen
emailového klienta (napr. Outlook).

Kromé emailu vytvarime
dokumenty v kancelarském
softwaru (jako je tfeba Microsoft
Word nebo Excel).

Kromé emailu a kancelarského
softwaru vyuzivdme dalsi software
(napf. ucetni programy jako je
Pohoda).

Kromé emailu, kancelarského a
odborného softwaru disponujeme
celou fadou specializovanych
programu (napf Trewis).

K siti vnéjsi (internet) ani vnitini se
nepripojujeme.

Mame zajisténé pripojeni k
internetu v kancelari. Vnitrni sit
nemame.

Mame zajisténé pripojeni v
kancelari, kde se dostaneme i na
vnitrni sit.

Na internet se dostaneme diky
mobilnimu internetu i mimo
kancelar. Nedostaneme se vSak na
vhitrni sit.

Na internet se diky dostupnému
mobilnimu pfipojeni dostaneme
odkudkoli. Do vnitini sité jediné
pres VPN (¢i podobnou technologii).

NevyuZivame zadné ulozisté
elektronickych dat.

Pouzivame pouze infrastrukturu od
zaméstnavatele.

Vétsina dat je na ulozisti
zameéstnavatele, citliva data
uchovavdame mimo jeho sit.

Vétsina dat je na ulozisti odbora,
pro dilci zaleZitosti pouzivame
uloZisté zaméstnavatele.

UloZisté dat nam provozuje
odborovy svaz nebo si ho
provozujeme sami.

Prejdéte na vase vysledky




