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Inovacni doporuc¢eni Némecko: Vzdélavani

Studijni cesta do Némecka v zafi 2023 umoznila ziskani detailnich informaci
o vzdélavani v IGM Némecko (IG Metal — OS Metal) tj. jak se némecky odborovy svaz
systematicky vénuje vzdélavani, systému povolani a z toho vyplyvajici potfebné
kvalifikace.

V soucCasnosti dochazi ktomu, Ze mnohé kvalifikace zanikaji a nové vznikaji.
IGM puasobi v7 spolkovych zemich. Plsobeni odborl se vzemich lisi, z divodu
odliSné historie a priorit. Napfiklad v Bavorsku existuje zemska smlouva o kvalifikacich.
Jde tedy o pravo pozadat o vzdélani, nejde o pfimeé pravo na vzdélavani, neni mozné
se obratit na soud a prava se domahat. Odbory plsobi voblasti vzdélavani jak
na narodni (politické) urovni, tak i na sektorové, kde se vyjednava se zaméstnavateli.
U odborné kvalifikace zaméstnavatelé hradi naklady a poskytuji kompenzaci za ztratu
prijmu.

Dobra praxe v zahranici:

e Systém mentorua pro dalSi vzdélavani ve firmach

V Némecku vznikl projekt Skoleni mentort z fad odborovych zastupcl a ¢lent
podnikovych rad. Mentofi mapuiji kvalifikacni potfeby, pomahaji zaméstnancum
s orientaci ve vzdélavacich mozZnostech a propojuji zaméstnance s nabidkou
Skoleni pro dalSi vzdélavani. Slouzi jako prostfednici mezi firmami, ufady prace
a zaméstnanci. Vyznamné podporuji vzdélavaci strategii firmy. KliCova role:
odbory zajistuji Skoleni mentoru, pfebiraji roli v rozvoji kvalifikaci a aktivhé
pfispivaji k modernizaci pracovnich kompetenci.

e Narodni strategie dalSiho vzdélavani
Némecka National Skills Strategy (2019) predstavuje dlouhodoby ramec, jehoz
cilem je vytvofit ,novou kulturu dovednosti“ prostfednictvim systematického,
dostupného a kvalitniho celozZivotniho vzdélavani. Strategie propojuje stat,
zaméstnavatele, odbory a vzdélavaci instituce.
Zameéfuje se na:
- zvySeni ucasti nizkokvalifikovanych a ohrozenych skupin,
- posileni digitalnich a zakladnich dovednosti,
- transparentnost nabidky a poradenstuvi,
- vytvareni sektorovych a podnikovych strategii.

Role odborl: jsou klicCovym aktérem strategie — podileji se na tvorbé
a aktualizaci politik (napf. podpora mentorl, projekt Mento, BasisKkomPlus),
strategickém vyjednavani se zaméstnavateli o vzdélavacich pravech
a nastrojich, pfenosu potieb pracovnikl do systémovych opatfeni (napf. skrze
»1ransformaéni atlas” IG Metall).



e Socialni partnerstvi ve vzdélavani v sektorech
V odvétvich jako chemie a energetika existuje hluboké propojeni odboru,
zaméstnavatell a statu. Spole€né provozuji vzdélavaci instituce (napf. institut

QFC) a realizuji sektorové vzdélavaci programy zaméfené i na
nizkokvalifikované pracovniky. Kli¢ova role: odbory hraji aktivni roli nejen jako
zastupce zaméstnancl, ale i jako spolutviirce odborného obsahu

a vzdélavacich projekta.

Moznosti prenosu do ¢eského prostredi:

e Zfizeni systému podnikovych mentora pod odbory
Zavedeni pozice vzdélavacich mentord i v c&eskych firmach, idealné
vychazejicich z odborového prostifedi. Tito mentofi by mohli poskytovat
poradenstvi, mapovat potfeby firem a zaméstnancu a pomahat s pfipravou
Skoleni. Role odborl: Skoleni, koordinace a =zastfeSeni sit€ mentory,
spoluprace s personalnim oddélenim firem a ufady prace a prosazovani
ukotveni podnikovych mentort do kolektivnich smluv.

e Spoluprace na tvorbé narodni strategie vzdélavani dospélych

Odbory v CR by mély iniciovat vznik dlouhodobé strategie dal$iho vzdélavani
ve spolupraci se statem a zaméstnavateli, podobné jako v Némecku s cilem
ukotvit celozivotni u€eni jako bé&znou soucast pracovniho Zivota a zajistit
pfistup ke vzdélavani i pro nizkokvalifikované a starSi pracovniky. Role odboru:
zapojit se do vyjednavani podminek (Cas, finance, obsah), ovliviiovat
smérovani vzdélavaci politiky a pomoci s rozvojem poradenstvi a mentoringu
ve firmach. Byt spolutvircem obsahu, garantem potfeb zaméstnancu,
prostfednikem mezi firmami a vzdélavateli.

Krok spravnym smérem:

Jednim z krokl spravnym smérem bylo i vytvofeni materialu ,Navrh Koncepce dalsiho
vzdélavani z pohledu socidlnich partnerd v Ceské republice®, ktery vznikl v ramci
realizace projektu ,Socialni dialog a SpoleCnost 4.0. Ten byl realizovan
Ceskomoravskou konfederaci odborovych svaz(l v partnerstvi se Svazem priimyslu
a dopravy CR v obdobi 2019-2022. Jednim z cilii projektu bylo vnést do socialniho
dialogu, a do Ceské spoleCnosti jako takové, presvédCeni o nutnosti a uZziteCnosti
budovat ucici se kulturu, zalozenou na systémové podpore celozivotniho u€eni, resp.
dalSiho profesniho vzdélavani.



https://www.cmkos.cz/hotothur/2024/04/Navrh-Koncepce-dalsiho-vzdelavani.pdf
https://www.cmkos.cz/hotothur/2024/04/Navrh-Koncepce-dalsiho-vzdelavani.pdf

Inovacni doporuceni Slovensko: Spoluprace

Pracovni cesta do Bratislavy umozZznila navazat odborny dialog s kolegy z Konfederace
odborovych svazl SR a vyzkumniky z CELSI. Hlavnim tématem byla kvalita a pokryti
kolektivniho vyjednavani a vyuziti vyzkumnych dat pro odborovou €innost. Cesta jasné
ukazala, Ze spoluprace mezi odbory a vyzkumnym sektorem je kliCovym
predpokladem pro efektivni adaptaci odbort na vyzvy sou¢asného pracovniho trhu.

Dobra praxe v zahranici:

Institucionalizovany dialog mezi odbory a vyzkumem
Usporadani spoleéného kulatého stolu mezi CMKOS, KOZ SR a CELSI
vytvofilo prostor pro hlubSi poznani potfeb obou prostfedi. Pravidelné sdileni
vyzkumnych vystupl a otevienost odborovych organizaci vici datim posiluji
vzajemnou dUveéru a zvysuji relevanci vyzkumu pro praxi.

Spole€né hledani odpovédi na evropské vyzvy

Diskuse o implementaci smérnice o pfiméfenych minimalnich mzdach ukazala,
Ze podobné problémy — nizké pokryti kolektivnim vyjednavanim a riziko pouze
formalniho naplfiovani — se tykaji obou zemi. Spoluprace tak pfinasi moznost
koordinovat pozice a spole¢né formulovat navrhy, které maji vétsi vahu
i na evropské urovni.

Oteviena vyména projektovych zkusenosti

Srovnani projektového Fizeni a internich procest (napf. vyuzivani Power Bl,
digitalni obéh faktur, prace s Visio) poskytlo inspiraci pro zlepSeni efektivity
v fizeni projektl i v kazdodenni agendé.

Moznosti prenosu do ¢eského prostredi:

Podpora spoluprace mezi odborovymi svazy a vyzkumniky jako nastroj
pro inovaci

Posileni systematické spoluprace mezi odborovymi svazy a vyzkumnymi
institucemi muze pfinést nova feSeni pro stavajici vyzvy pracovniho trhu
a kolektivniho vyjednavani.

Budovani spoleéného expertniho prostoru mezi odbory a vyzkumniky v
regionu stredni Evropy

Vznik trvalych formatd spoluprace (napf. tematické kulaté stoly, sdilené
databaze, pracovni skupiny) mize posilit hlas odborl a pfispét k lepSimu
prosazovani zajmu pracujicich na evropské scéné.



e Rozvoj nastroji a kompetenci podporujicich efektivni spolupraci
Investice do digitalnich nastroja, procesniho Fizeni a datové analytiky maze
zasadné zlepSit schopnost odborovych organizaci navazovat smysluplné
partnerstvi a reagovat na promény pracovniho prostfedi.

Krok spravnym smérem:

Pozitivnim pfikladem uvadéni zahrani¢ni inspirace do praxe je spoluprace
projektového oddéleni CMKOS a think-tanku Ceské priority, ktera vedla k pilotnimu
oveéreni novych metod designu sluzeb v ZO Tesla Pardubice. Projekt pfinesl konkrétni
vysledky v oblasti designu sluzeb zaméfenych na zahraniCni pracovniky.
Prostfednictvim empatického vyzkumu, workshopu a prototypovani vznikly navrhy
novych sluzeb — od poradenstvi po praktickou pomoc pfi ubytovani Ci feSeni
pracovnich urazl. Tato zkuSenost ukazuje, Zze kombinace odborové praxe
a vyzkumného pfistupu pfFinasi efektivni feSeni a posiluje schopnost odbortl pruzné
reagovat na ménici se potfeby pracovniku.



https://www.ceskepriority.cz/files/pruvodce-designem-sluzeb-a-pripadova-studie.pdf
https://www.ceskepriority.cz/files/pruvodce-designem-sluzeb-a-pripadova-studie.pdf

Inovacni doporuceni Irsko: Kampane a diseminace

V ramci pracovni cesty do Irska se CeSti zastupci odborového hnuti seznamili
s kampani Better in a Trade Union, kterou realizuje irska odborova konfederace
ICTU. Kampan je modernim pfikladem toho, jak lze inovativné a systematicky
komunikovat pfinosy odboru Siroké verejnosti. Jedna se o inspirativni ukazku, jak
muze kampanémi a profesionalni diseminaci odborové hnuti zvySovat svou viditelnost
a ddvéryhodnost.

Dobra praxe v oblasti kampani a diseminace:

Jednotna znacka a sdileny vizualni jazyk napfri¢ odbory

Kampari ,Better in a Trade Union“ pouziva konzistentni vizualni styl s vyraznou
barvou, typografii a logotypem. Dulezité je, Ze umoziiuje co-branding, tedy
zapojeni jednotlivych odborovych svazu bez ztraty jednotnosti sdéleni.

Silna pritomnost na socialnich sitich a v digitalnim prostoru

Kampan vyuziva vizualné atraktivni Sablony pro pfispévky, online bannery,
digitalni odznaky a autentické pfibéhy realnych odboraftu (napf. postovniho
pracovnika, ucitelky, zdravotni sestry). Obsah je snadné sdilet a motivuje
k zapojeni.

Napojeni kampané na konkrétni akce a obdobi

Diseminace neni jednorazova, centralnim bodem je kazdoro¢ni Tyden odbort
(Trade Union Week) zakon€eny Svatkem prace. Tim se zajiStuje cyklicky
rytmus, ktery propojuje kampan s odborovou realitou a aktivitami
na pracovistich.

Moznosti prenosu do ¢eského prostredi:

Budovani jednotné kampané s moznosti zapojeni riznych svazu
Vytvoreni vizualni a obsahové Sablony pro kampan, do niZz se mohou odbory
zapojovat podle svych potfeb, muze posilit koherenci a celonarodni dosah
odborového sdéleni.

Duraz na autentické pribéhy a digitalni komunikaci
Sdileni osobnich zku$enosti ¢&lend odborl prostfednictvim videi, citaci
a fotografii pfinasi davéryhodnost a blizkost.

Napojeni kampani na konkrétni obdobi a aktivni pfitomnost ve verejném
prostoru

Strategické planovani kolem vyznamnych vyro€ich mize odborlim pomoci lépe
,2nacasovat” viditelnost svych kampani a maximalizovat jejich dopad.



Krok spravnym smérem:

Kampar Konec levné prace, kterou CMKOS zahjila jiz v roce 2015, predstavuje
dulezity krok smérem Kk vétsi profesionalizaci a systemati¢nosti odborové
komunikaéni strategie a diseminace. Podobné jako irska iniciativa Better in a Trade
Union, i tato kampan stavi na silném a srozumitelném sdéleni, které se stalo zakladem
pro $irsi vefejnou diskusi o nizké cené prace v Cesku. CMKOS diky ni Uspé&sné
aktivizovala své ¢leny a zviditelnila roli odbori ve spole€nosti. Kampan se stala
vyraznym nastrojem pro posileni znacky odboru a jejich pfiblizeni SirSi vefejnosti.



Inovacni doporuceni Slovinsko: Poradenstvi

V ramci pracovni cesty do Slovinska se uskute€nila navstéva organizace Delavska
svetovalnica se sidlem v Lublani. Tato organizace poskytuje bezplatné
pracovnépravni a socialnépravni poradenstvi zaméstnancum, jejichZz postaveni
na trhu prace je znevyhodnéné — vCetné osob s nizkou pravni gramotnosti nebo
pracovniki-migrantl. ZkuSenost ukazala, jak dulezité je mit dostupné a prakticky
zamérené poradenstvi, které propojuje kazdodenni potfeby klientd s SirSim usilim
0 systémove zmény.

Dobra praxe v oblasti poradenstvi:

Pracovnépravni poradenstvi

Delavska svetovalnica nabizi kazdodenni poradenskou ¢innost zaméfenou
na individualni pracovni spory — vcetné nevyplacenych mezd, vypovédi,
pracovnich smluv a diskriminace. Poradna je dostupna vSem, bez ohledu
na puvod nebo pravni postaveni, a je schopna pruzné reagovat na konkrétni
potfeby klientu.

Pravni doprovod a podpora pri feSeni konkrétnich pripadu

Soucasti sluzeb neni jen rada, ale i praktickd pomoc: komunikace
se zameéstnavatelem, sepsani stiznosti, podani na inspekci prace nebo
zprostfedkovani pravniho zastoupeni. Tento model je velmi ucinny

vigviv s

bariéram.

Spolecensky presah poradenstvi

Kromé individualni podpory vyviji Delavska svetovalnica i vefejnou osvétu,
podili se na analyzach pracovniho prava a upozorfiuje na strukturalni
nedostatky systému.

Moznosti prenosu do ¢eského prostredi:

Stabilni a profesionalni poradenské sluzby jako soucast odborové
strategie

Rozvoj nebo posileni odborného celozivotniho poradenstvi v ramci odborovych
svazU muUze zasadné prispét k vétSi divére €lenu a verejnosti v odbory jako
instituci, ktera se skuteCné zastava pracujicich.

Lepsi provazanost mezi poradci, pravniky a institucemi ochrany prace
Posileni spoluprace mezi poradenskymi sluzbami, inspekci prace a dalSimi
aktéry maze zvysit u¢innost pfi feSeni pracovnépravnich sporQ a zaroven snizit
zatéz jednotlivych instituci.



e Zameéreni na osvétu a prevenci jako soucast poradenské agendy
Vytvareni srozumitelnych informacnich materialt, Skoleni a kampani muze
napomoci tomu, aby pracovnici — v€etné téch z ciziny — znali sva prava dfive,
nez dojde K jejich poruseni.

Krok spravhnym smérem:

V ramci CMKOS vznika systém celoZivotniho poradenstvi. Novy systém predstavuje
pozitivni trend, ktery reaguje na rostouci potfeby pracovnik(. Poradci se Skoli
za pomoci nasténky Padlet a za€inaji poskytovat individualni podporu svym klientiim
nejen pfi zméné zameéstnani, ale i pfi zvySovani kvalifikace &i orientaci na trhu prace.
Tento pristup se pfiblizuje modelu Delavské svetovalnice, kde je duraz kladen
na pristupnost, davéru a konkrétni pomoc jako klicové prvky uc¢inného poradenstvi.
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https://padlet.com/ekskurzy/odbory-celozivotni_-poradenstvi_infozdroje_ke-karierovemu_po-ejfyt0tvmzsw1eda

Inovacni doporuceni Norsko: Adaptace

Studijni cesta do Norska v bfeznu 2025 umoznila hlubs$i vhled do toho, jak se norska
odborova konfederace LO Norge systematicky vénuje zapojeni mladych lidi, pfechodu
na digitalni nastroje a moderni komunikaci se Cleny. KliCovym tématem bylo zkoumani
zpusobd, jak norské odbory pfistupuji k adaptaci své &innosti — jak na potfeby
mladych, tak na technologické zmény — a jak tuto adaptaci ukotvuji v kazdodenni praxi
i v dlouhodobych strategiich.

Dobra praxe v zahranici:

Proaktivni prace s mladezi jako forma adaptace odborového hnuti

LO pracuje s mladymi ¢leny do 35 let v ramci specifickych struktur s vlastnim
mandatem a rozpoc¢tem. Diky tomuto pfistupu odbory pruzné reaguji na ménici
se oCekavani mladSi generace a buduji dlouhodobou loajalitu.

Letni terénni kampané jako nastroj Sifeni informaci a adaptace
komunikace

Letni patrola LO je pfikladem, jak Ize pfizpusobit formu odborové prace mladym
lidem a jejich pracovnim zkuSenostem. Duraz je kladen na dialog a prevenci,
nikoli na konfrontaci.

Postupna digitalizace jako promyslena adaptace na nové technologie

LO zavadi nové digitalni nastroje krok za krokem, s ohledem na ochranu dat
a uzivatelskou privétivost. Adaptace na digitalni prostiedi je fizena
systematicky — s dirazem na podporu funkcionafl a transparentni vyuziti dat.

Moznosti prenosu do ¢eského prostredi:

Posileni schopnosti odborti adaptovat se na potieby mladych €lent
Vytvareni flexibilnich a otevienych forem zapojeni mladé generace muze
podpofit generacni obnovu a zvysit atraktivitu Clenstvi.

Rozvoj pristuptl, které umozni odbortim Iépe reagovat na promény trhu
prace

Aktivni sbér zkuSenosti mladych pracovnika v terénu muze slouzit jako
inspirace pro formovani odborovych priorit v Cesku.

Postupna adaptace digitalnich nastrojii s ohledem na uzivatele a ochranu
dat

Digitalizace by méla byt chapana jako dlouhodoby proces pfizplsobeni, nikoli
narazova zména. Dlraz na jednoduchost, bezpecnost a transparentnost muze
odborim pomoci Iépe zvladnout technologicky pfechod.
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Krok spravnym smérem:

Webova platforma Clovék a svét prace predstavuje dileZity posun smérem
k systematické adaptaci tématu odbord a socialniho dialogu do stfedoSkolského
vzdélavani. Podobné jako v Norsku, kde je odborova tématika pfirozenou soucasti
obcCanského vzdélavani, i v ceském prostfedi vznikaji konkrétni nastroje pro vyuku —
vCetné podkladovych materialt, hodinovych plant a pilotnich lekci. Projekt reaguje
na potfebu pfiblizit roli odbord mladé generaci srozumitelnym zplsobem. Timto
smérem se dafi nejen podporovat informovanost, ale i péstovat respekt k hodnotam
socialniho dialogu jiz od skolnich lavic.
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Inovacni doporuceni Madarsko: Odborné vzdélavani

V ramci pracovni cesty do Madarska se &esti zastupci Svazu primyslu a dopravy CR
seznamili s praktickymi nastroji odborného vzdélavani, konkrétné v odvétvi
stavebnictvi, kterou realizuje Tudasépité6-Team Agazati Képzdkdzpont Nonprofit
Zrt. pfimo na stavbé bytového a administrativniho komplexu.

Jednalo se o inspirativni pojeti studia praktické vyuky pro studenty i dospélé v ramci
rekvalifikace.

Dobra praxe v oblasti vzdélavani:

e Vse pod ,jednou strechou*
Vzdélavaci zafizeni ma vSechny odborné ucebny, odborné dilny, trenazéry
(jefab) a pracovisté praktické vyuky soustfedény v jednom arealu, studenti
se uCi zakladni i specializované profese pfimo na misté. Klicova role:
zaméstnavatel (pfip. jejich sdruzeni) organizuje vyuku na svych vyukovych
pracovistich a nasledné i na konkrétnich vyrobnich pracovistich, resp.
zakazkach.

e Cilena a centralizovana propagace oboru

Propagace oboru a cilena motivace zaku ke studiu probiha pfes tamni
zaméstnavatelsky svaz (Confederation of Hungarian Employers and
Industrialists), v pfimé spolupraci s odbornymi Skolami a zaméstnavateli.
- vyuziti vSech dostupnych prostiedku pro informovanost odborné verejnosti
zabyvajici se vzdélavanim mladych a dospélych se zajmem o stavebnictvi.
KliCova role: zaméstnavatelska stfeSni organizace centralizuje aktivity
smeéfujici k propagaci oboru. Muze tak |épe zasahnout vefejnost i komunikacni
média pfi zvySovani povédomi a zajmu o konkrétni obor, nez by to dokazaly
samostatné Skola a firmy.

e Certifikace a plnohodnotné uznani vzdélani
Uvedeny vzdélavaci institut vydava absolventim profesni certifikat s moznosti
okamzitého poskytnuti zaméstnani u spolupracujici stavebni firmy. Absolvent
ma tedy zaruku pfimého uplatnéni po ukonceni vzdélavani. Kli¢ova role:
profesni certifikat garantovany zaméstnavatelskym sdruZzenim umozniuje pfimeé
uplatnéni absolventa ve spolupracujicich nebo dalSich firmach v daném oboru.

Moznosti prenosu do ¢eského prostiedi:

¢ Rozvoj vzdélavacich center s Sirokou nabidkou oboru/specializaci
Rozvoj nabidky a vytvafeni novych vzdélavacich center odborné pfipravy,
zfizovanych zaméstnavateli nebo jejich sdruzenimi, vyuZziti moznosti dualniho
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vzdélavani pfi nabidce cileného praktického vzdélavani v daném oboru, Siroka
nabidka specializaci vzhledem k centralizaci vyuky. Role zaméstnavatel(:
prosazeni principl dualniho vzdélavan do zakona, podnécovani vzniku
vzdélavacich center, certifikace pracovist pro dualni vzdélavani, nabizeni
pracovist i pro dalSi profesni vzdélavani zaméstnancu v oboru.

e Vétsi propagace odborného vzdélavani s dirazem na aktualnost
nedostatkovych kvalifikovanych pozic
Vytvofeni centralizovaného systému propagace oborld pfes jejich
zameéstnavatelské asociace (i ve spolupraci s odborovymi svazy), lepSi vyuziti
prostiedku a cilen&jsi marketing oboru zaméfeny na Zaky/rodi€e a zakladni
Skoly, vétsi medialni dosah, rychla reakce na aktualni potfeby trhu prace. Role
zaméstnavatelu: koordinace a sdruzovani prostfedku/grantl, realizace
programu a spoluprace s dalSimi partnery, vyhodnocovani vysledkld a dopadu
programu.

e Certifikace instituci s ohledem na uznatelnost potvrzeni o vzdélani v€éetné
praxe
VytvoFeni systému certifikovanych odbornych pracovist fungujicich v systému
dualniho vzdélavani, propojeni odborné vyuky s moznosti ziskani certifikatu
kvalifikace (Narodni soustavy kvalifikaci), upravy ramcovych vzdélavacich
programu tak, aby zahrnovaly i pfipravu na ziskani certifikatu kvalifikace. Role
zameéstnavatell: podnécovani vzniku firemnich pracovist, jejich certifikace,
zapojeni do uprav Ramcovych vzdélavacich programu (spolu se zastupci
odboru), pfimé zapojeni do aktualizace a rozvoje Narodni soustavy kvalifikaci.

Krok spravnym smérem:

Dlouhodobé usili Svazu primyslu a dopravy ve spolupraci s Hospodarskou komorou
a spodporou Ceskomoravské konfederace odborovych svazd na vytvofeni
(dobrovolného) dualniho systému vzdélavani v CR podle vzort z Némecka, Rakouska
a Slovenska. Po pilotazi na 34 partnerstvich Skol a firem (2017-2022) byly pfedany
vysledky, metodiky a navrhy legislativni Upravy na MSMT. V soudasné dobé je
v Parlamentu CR schvalovana novela, ktera umozni dudlni vzdélavani (s urditymi
upravami) pro firmy a Skoly s pfedpokladanou ucinnosti od roku 2026.
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