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1. Vzdélavaci moduly ,Zameéstnanecké benefity” — vstupni informace

Cilova skupina vzdélavani

Vzdélavaci balicek (vzorova PPT; microsite Kalkulator benefitl; Manual; studijni opory) je primarné
uréen metodikiim odvétvovych odborovych svazl, resp. osobdm, které vzdélavaji nizsi slozky
socialniho dialogu, Vybory zakladnich odborovych organizaci / seskupeni ¢lend.

Cile vzdéladvani

Ucastnik po absolvovani véech modull ,Zaméstnanecké benefity“:

e Chape rozdily mezi mzdou/platem a benefity.

e Chape ulohu benefitl a zna trendy v oblasti benefitl.

e Chape danové a odvodové aspekty benefitd.

o Dokaze aktivné vyuZzivat praci s kalkulatorem benefitd.

e Chape, jaké aspekty brat v ivahu pfi nastavovani mixu benefitd.
e Dokaze realizovat prizkumy zaméstnaneckych preferenci.

e Dokaze aktivné pracovat s Google Forms.

Témata a Casova dotace ,,Zaméstnanecké benefity”

e 3 vzdélavaci moduly v rozsahu 2 vyukovych hodin (hodina = 45 minut)
e celkova délka = 6 vyukovych hodin
e jednotlivé moduly je moZno vyuZivat samostatné

Vyuce modull pfedchazi vodni ¢ast kurzu, ktera je vénovana zahajeni vyuky, resp. praci se skupinou
Ucastnikl, seznameni apod. Tato ¢ast by méla predchazet vzdy pfi Uplném zahajovani vyuky. Pokud
jsou jednotlivé moduly vyuZivany samostatné, dvodni ¢ast bude vyuZita pouze jednou, v ramci dalsi
prace se stejnou skupinou pak pro zahajeni vyuky postaci pouze reflexe predchoziho modulu. Zahajeni
vzdélavani si lektor mize upravit dle svych potfeb a mozZnosti, nicméné na Uvod by vidy mélo byt
zafazeno, protoze jeho cilem je sezndmeni se se skupinou, nastaveni pravidel v ramci vyuky a sladéni
olekavani Gcastnikd s moznostmi lektora. Casova dotace Uvodu 20 minut.

Doporuceni pro praci s cilovou skupinou:

e Pocet Ucastnikli min. 9 a max. 15. Velikost skupiny je dlleZita pfi volbé metod a forem vyuky
a obecné lze doporucit pro tento typ kurzl (lektorské, mékké dovednosti) mensi skupiny, tak, aby
mohli byt vSichni zapojeni, vyuka byla intenzivni a interaktivni.
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https://www.kalkulatorbenefitu.cz/#/o_projektu

e  P¥ipfipravé kurzu brat v Gvahu predchozi znalosti a dovednosti Géastnikd a sestavovat skupiny tak,
aby vsichni byli na obdobné znalostni a dovednostni Urovni. Ndsledné Ize vyuku cilené zaméfit na
konkrétni potfeby Ucastnikd a dle toho volit pfimérené formy a metody vzdélavani.

e Zjistit ocekavani ucastnikl kurzu a dlivody jejich Ucasti, tedy s jakymi cili do kurzu ptichazeji, proc
do kurz prichazeji a co by se chtéli naucit. Tyto informace jsou dlleZité z pohledu motivace
UcastnikG i z pohledu obsahu a ¢lenéni vyuky. V pfipadé, Ze Ucastnici do kurzu prichazeji
na zakladé povinnosti, je nezbytné poditat s nutnosti vyuziti vétSiho mnozstvi aktivizacnich

a motivacnich prvkd.

e Zjistit, zda se Ucastnici kurzu vzajemné znaji a nakolik. To ma vliv zejména z pocatku vyuky

pfi predstavovani ucastnik( a je nutno to zohlednit i pfi volbé vyukovych metod.

Vstupni ¢ast

5 min Uvod kurzu PPT prezentace Privitani; Predstaveni PC, PPT,
lektora; Nazev kurzu a ¢eho | prezentér
se kurz tykd; Organizacni
informace; Pravidla kurzu
(napf. pouzivani mobilnich
telefon(, tykani/vykani
apod.).

5 min Predstaveni Aktivizacni cviceni Lektor sdéli informace o Pomdcky dle

lektora sobeé, své kvalifikaci, zvolené metody
zaméstnani, pripadné
osobni informace, které ho
»polidstuji“ apod.

10 min Pfedstaveni Aktivizacni cviceni Jmenovky na karticky pred | Karticky
ucastnikd + sebe na stll; Predstaveni z tvrdého
ocekavani Ucastnik’; Ocekavani — papiru, fixy,

kazdy pfi predstavovani pomtcky dle
sdéli, jaka jsou jeho zvolené metody
ocekavani od kurzu a co predstavovani
sam do kurzu vlozZi, aby se

jeho oc¢ekavani naplnila.
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Témata a ¢asova dotace moduld

l. Mzda/platvs. | 2 vyukové e proc je dllezité vyjednavat primarné o platu/mzdé a
benefity, role hodiny az v druhé radé o benefitech
benefitl a e cojsou/nejsou benefity z pohledu CMKOS
trendy ¢ historie benefitd
v oblasti ¢ role benefitl ve spokojenosti zaméstnancll a péci o
benefitd jejich zdravi (fyzické i dudevni)

e trendy v benefitech
e priklady dobré praxe - napf. kampané ve firmach
k podpore zdravi zaméstnancl

Il. Danové a 2 vyukové e danové aspekty zaméstnaneckych benefit{
odvodové hodiny e popis tfi hlavnich kategorii benefitl z pohledu
aspekty dariovych rezimd
benefitd, e predstaveni kalkulatoru benefitd (on-line nastroj)
kalkulator e nacvik prace s kalkulatorem benefit(
benefitl

M. Strategie 2 vyukové e sladovani nabidky benefitd s poptavkou
nastavovani hodiny zaméstnancl
mixu benefitd, e aktualizace nabidky benefitd
prizkum e segmentace zaméstnancl dle potieb a zajmu
preferenci, o konkrétni benefity
Google e reflexe vékové diverzity zaméstnanc( (generaéni
dotazniky jako skupiny a jejich potieby)
nastroj e jak realizovat prlzkum zaméstnaneckych preferenci
prizkumu e prezentace vzorovych otazek pro dotaznikové
potieb Setfeni mezi zaméstnanci

e predstaveni nastroje a ukazky prace s Google
dotazniky

e samostatna prace s Google dotaznikem na zakladé
konkrétniho zadani lektora
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2. Vyukové metody

Postup vyuky

N
\
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Navrhovana vyuka je koncipovana jako interaktivni, s respektem v(ci stdvajicim znalostem ucastnikd
a s jejich aktivnim zapojenim (na co pfijdou sami, to si |épe pamatuji) — min. pocet ucastniki 9,
max. 15 — tak aby bylo moZno zachovat konkrétni aktivity. V ramci vyuky je navrzeno vice vyukovych
metod, které lektor mUzZe sam volit dle potieb cilové skupiny a vyvoje prabéhu vyuky.

Zakladnimi vyuzitymi metodami jsou:

o Moderovana (fizend) skupinova diskuse

Skupinova prace
Pfedndska s vyuzitim PPT
e Demonstrace a prakticky nacvik
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3. Scénar vyuky jednotlivych moduld

Modul I. Mzda/plat vs. benefity, role benefitli a trendy v oblasti benefitd

| | | |

10 Mzda/plat/benefity Skupinova Lektor zahaji vyuku dotazem = Flip chart,
diskuse na vyznam pojmu mzda/plat = fixy, PC, PPT,

a benefity, zaznamend prezentér,
odpovédi na flip chart, na
zavér diskuse lektor jasné
definuje terminy a zobrazi je
na snimku z PPT. Aktivitou
lektor ziska informaci o

realnych védomostech
Géastnikd a mlze korigovat
pfipadné nejasnosti

v terminologii.

10 Benefity vs. Prednaska Rozdilnost a hranice mezi PC, PPT,
odmeénovani systémy odménovani a prezentér
poskytovani

zaméstnaneckych benefitd,
vysvétleni, proC je dilezité
vyjednavat  primarné o
platu/mzdé a az v druhé
fadé o benefitech.

10 Co jsou a co nejsou Skupinova Vyuziti PPT prezentace, PC, PPT,
benefity z pohledu diskuse diskutovat nazor CMKOS na = prezentér,
CMKOS / 0S benefity; vysvétlit nazor OS = studijni

na benefity; jsou a co opora,Co
benefity  nejsou, uvést jsoua
konkrétni pfiklady z praxe, nejsou
tak, aby byly pro ucastniky benefity
uchopitelné. Zde jde o zpohledu
sjednoceni terminologie a CMKOS“
vykladu pojma.

5 Co jsou benefity? Aktivizacni Lektor ma predpfipravenych = PC, PPT,
cviceni nékolik prikladl benefitl/ prezentér;
ne-benefitd z pohledu  studijni

odbord a nechd ucastniky opora,Co
,hadat”, zda jde nebo nejde jsoua

o benefit z pohledu odbort, nejsou
vidy podd vysvétleni, pro¢ benefity
tomu tak je. ProcviCovani
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10 Historie benefitd Diskuse
20 Role benefitl ve Skupinova
spokojenosti prace

zaméstnanc( a pécio
jejich zdravi (fyzické i
dusevni)

schopnosti Ucastnik(
aplikovat predané
informace. Lze vyuZit razné
nastroje: 1) varianta — lektor
promitne pfiklad a necha
skupinu kolektivné ,hadat”
nasledné dovysvétli; 2)
varianta — lektor ma na
kartickach pfipravené
priklady, acastnici si je
vylosuji a kazdy hovofi sam
za sebe vcetné vysvétleni
Lektor navdze na predchozi
vyuku s dotazem, proc se
historicky zacaly vyuzivat

benefity, kdo a jakym
zpUsobem, a zaroven
prostfednictvim PPT
prezentace shrne struéné
historii  vyvoje benefitQ,
zejména jejich smysl a
motivacni tlohu pro
zaméstnance — vynechd
(pfipadné poda  velmi

struéné) posledni desetileti,
o tom bude hovorit
v nasledujici vyuce tykajici
se aktudlnich trendd
v oblasti benefit(.

Rozdéleni  ucastnikd  do
skupin  (celkem max. 3
skupiny), kazda skupina
obdrzi prazdny list zflip
chartu a fixu a nasledné
dostane zadani (bud
vSechny skupiny shodné
nebo je moZné zadani pro
kazdou skupinu modifikovat
tak, aby se svystupy
lektorovi |épe pracovalo):

Varianta A:
e Zadani 1. skupina -
napiste, jaky je podle

z pohledu
CMKOS“

PC, PPT,
prezentér,
studijni
opora
,Struéna
historie
poskytovani
benefitd”

Flip chart,
fixy, volné
papiry,
informace
uvedené

v publikaci
CMKOS ,,Jak
kolektivné
vyjedndvat o
benefitech”
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vas vyznam benefitl
z pohledu zaméstnance;

e Zadani 2. skupina -
napiste, jaky je podle
vas vyznam benefitl pro
zaméstnavatele;

e Zadani 3. skupina -
napiste, proc¢ jsou podle
vas zaméstnanecké
benefity dlleZité,

na zpracovani mate 10

minut.

Varianta B:
Shodné zadani pro vSechny
skupiny:

e Napiste, jaky je,
podle vas, vyznam
benefitd a to: pro
zaméstnance; pro
zaméstnavatele;

na zpracovani mate 7 minut.

Nasledné kazdd skupina
prezentuje vysledek svoji
prace, zasahovat mohou
s ndpady i ostatni G¢astnici a
lektor dovysvétli a pripadné
koriguje obsah. Na zavér
shrne zdkladni informace.

10 Trendy v benefitech, = Prfedndaska Lektor navdZe na predchozi @ PC, PPT,
vyvoj v poslednich 10 téma historie benefitl a prezentér;
letech a aktualni popiSe vyvoj v poslednim Benefity
trendy desetileti, véetné (2016; 2019;

nejaktualnéjsich trend(, pro = 2023)
nazornost je vhodné pridat

néjaké ,extrémni“ priklady

typu Google (vZdy je vhodné

dat néjaké
pozitivni/negativni extrémy,

které zaujmou pozornost).

10 Priklady dobré praxe | Predndaska + Lektor uvede  priklady @ PC, PPT,
prostor kampani ve firmach prezentér
k vlastnim smérujici k podpore zdravi
zkusenostem = zaméstnancll. Zaroven dava
Ucastnikd prostor i Uc¢astnikiim, pokud
maji néjaké vlastni
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Shrnuti modulu +
diskuse

Shrnuti +
diskuse

zkuSenosti, které by chtéli

sdilet.

Lektor shrne

nabizi moznost dotaza.

Modul Il. Danové a odvodové aspekty benefitd, kalkulator benefitd

Cas

15

15

15

Téma

Danové aspekty
zaméstnaneckych
benefitl

Popis tfi hlavnich

kategorii benefitl z

pohledu danovych
rezimu

Kalkulator benefitd

\ Metoda
Skupinova
diskuse,
Modelova
situace
(prakticky
priklad)

Pfednaska
s praktickymi
priklady

Predstaveni
on-line
nastroje

\ Postup

Lektor zahdji  vyuku
dotazem, zda si Ucastnici
mysli, Ze jsou benefity
vyhodnéjsi nez mzda/plat
a proc, odpovédi
zaznamenava na flip chart
(touto aktivitou si lektor
ovéfuje stavajici
informovanost Gcastnikl o
problematice), na zavér
diskuse lektor shrnuje
vyhody/nevyhody
zaméstnaneckych
benefitd a zobrazi je na
snimku z PPT. Nasledné
uvede modelovou situaci
(prakticky ptiklad), na
kterém ndzorné predvede
vyhodnost benefitd).

Lektor popise 3 benefity a
jejich vyhodnost z pohledu
danovych rezimQ, vidy
uvadi konkrétni praktické
priklady pro lepsi
pochopeni tématu, vyzyva
i Ucastniky k prezentaci
priklad.

Lektor predstavi kalkulator
benefitd (on-line nastroj),
vysvétli jeho funkcionality
a zpUsob pouZivani).

zakladni
informace z modulu, dotazy
si ovéfuje, zda Ucastnici
pochopili predlozené ucivo a

Pomucky

Flip chart, fixy,
PC,
dataprojektor,
PPT,
prezentér,

PC,
dataprojektor,
PPT,
prezentér,
studijni opora
,Benefity

z pohledu
danovych
rezima“
PC, on-line
pfistup na
internet,
prezentér

PRESTAVKA .
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35 Prace s kalkulatorem
benefitd

10 Reflexe skupinové
prace

Prace ve
dvoijicich/
pripadné
individualné

Skupinova
diskuse

Lektor rozdéli uc¢astniky do
dvojic a vysvétli jim, jak se
prostfednictvim vlastnich
notebookd/telefon

dostanou na online
kalkulator, ovéfi si, ze
viem funguje pfistup a
znovu zjednodusené shrne
zpUsob priace sonline
kalkulatorem. Nasledné
zadd predem pfipravené
ukoly (3-5), které by méli
Ucastnici prostfednictvim
kalkulatoru splnit,
vysledky budou spolecné
sdilet, je mozné, aby je
lektor, zejména ty prvni,
rovnéZz na kalkuldtoru
ukazal a okomentoval.
Volit Ize i individualni praci
s kalkulatorem, kdy kazdy

Ucastnik  resi  priklady
samostatné, ale tato
varianta omezuje
skupinovou dynamiku,
bude méné dotazli a

sdilenych zkuSenosti. Na
druhou stranu umozniuje,
aby se lektor postupné
vénoval individualné vsem
Ucastnikdm.

Lektor poklada
ucastnikdim dotazy
ovérujici, jak se jim
s kalkulatorem pracovalo,

zda si osvojili  praci
s kalkulatorem, zda
nepotiebuji doplnit néjaké
informace, jak mohou

kalkuldator wvyuZit ve své
¢innosti, jeho moznosti a
meze apod.

Notebooky,
pripadné
chytré
telefony s on-
line
pfipojenim,
PC,

dataprojektor,
on-line pfistup

na internet,
prezentér,
pfipravené
ukoly
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Modul lll. Strategie nastavovani mixu benefitd, prizkum preferenci, Google dotazniky jako nastroj

prazkumu potreb

| | |

15 Jak se rozhodnout,
které benefity pro
organizaci/firmu
vybrat

15 Strategie
nastavovani mixd
benefitd

15 Prizkumy
zaméstnaneckych
preferenci

Skupinova
diskuse

Prednaska
s praktickymi
priklady

Diskuse +
prezentace
lektora

Lektor zahaji  vyuku
dotazem na ucastniky,
jakou strategii volili pfi
rozhodovani o
benefitech ve svych
organizacich a  jaké
faktory pfi volbé
zohlednovali. Nasledovat
bude otazka, zda

benefity aktualizuji,
s jakou frekvenci a zda
v jejich organizacich
probiha prizkum

zaméstnaneckych potieb
(otazky muze lektor
napsat na flip chart nebo
promitnout na  PPT
snimku).

Lektor popiSe, jaké jsou

nejcastéjsi strategie
organizaci pFi
nastavovani mixu
benefitl, proc je potieba
sladovat nabidku
benefitl s poptavkou
zaméstnancl Ci

prabézné  aktualizovat
nabidku  benefitd a
upozorni na faktory,
které se promitaji do
poptavky po konkrétnich
benefitech (napf.
generacni skupiny
apod.), vyuziva konkrétni
priklady z praxe.

Lektor navaze na diskusi,
ktera probéhla na
zatatku hodiny a shrne
informace, které padly o

Flip chart, fixy,

dataprojektor,

PPT, prezentér

PC,
dataprojektor,

PPT, prezentér

Flip chart, fixy,

dataprojektor,

PPT, prezentér,

studijni opora
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20 Pfedstaveni
nastroje, ukazky
prace s Google

Forms

20 Ukdzky prace
s Google Forms

Prezentace
lektora + on-
line spolecna
prace s
dotazniky

Samostatna
prace

realizaci prizkumu
vzdélavacich potfeb na
drovni organizaci, ze
kterych jsou ucastnici.
Informaci zardmuje tim,
Ze existuje vicero
nastrojd a  pfristupl
k realizaci prazkum, Ze
jednim ze zdakladnich je
Google Forms, ktery
bude vramci kurzu
predstaven. Zdlrazni, Ze
pfi volbé jakéhokoliv
nastroje je nejzasadnéjsi
spravna volba otazek,
aby opravdu zjistovaly,
co potrebujeme. Zepta
se, jaké volili u¢astnici pri
svych prazkumech
otdzky a odprezentuje
zakladni informaci, jaké
otdzky jsou vhodné,
v€etné vzorovych otazek.

Lektor predstavi nastroj
Google Forms a jeho
funkcionality, vyuziva
on-line ukazek a
predvede pfimo zplsob,
jakym se dotaznik tvofi.
Pfed ucastniky vytvori
dotaznik a rozesle jim
odkaz k vyplnéni.
U¢astnici dotaznik vyplni
a odeslou odpovédi.

Lektor jim ndsledné
pfimo na jejich
odpovédich vysveétli
zpUsob nakladani
s odpovédmi a
vyhodnocovani
dotazniku.

Lektor zada ucastniklim
ukol vytvofit jednoduchy
dotaznik (max. 5 otazek)
a odeslat odkaz jemu,
nebo nékomu z kolegd,

»Vzorovy
dotaznik pro
zaméstnance”

Notebooky,
pripadné
chytré telefony
s on-line
pfipojenim, PC,
dataprojektor,
on-line pfristup
na internet,
prezentér

Notebooky,
pfipadné
chytré telefony
s on-line
pfipojenim, PC,
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aby si ovéfili, zda jim
funguje, dotaznik ten,
komu byl zaslan, vyplni a

dataprojektor,
on-line pfistup
na internet,

odesle odpovédi, aby si @ prezentér,
kazdy ve skupiné ovéfil i = material
vyhodnocovani ,Vzorovy
odpovédi. dotaznik pro
zaméstnance”
Reflexe prace Skupinova Lektor pokladd Notebooky,
s Google Forms, diskuse, Gcéastnikdm dotazy pfipadné
predstaveni on-line informace od = ovétujici zvladnuti prace chytré telefony
tutorialu lektora s Google Forms a son-line
pfedstavi jim on-line @ pfipojenim, PC,
tutorial ke Google Forms, = dataprojektor,

pfipadné dalsi on-line

on-line pfistup

materidly k problematice | nainternet,
benefitd. prezentér

4. Podplrné materialy

e  Microsite Kalkulator benefitd

e Video tutorial ke Google Forms

e Publikace CMKOS ,Jak kolektivné vyjedndvat o benefitech”
e Studijni opora ,,Co jsou a nejsou benefity z pohledu CMKOS“
e Studijni opora ,Benefity z pohledu danovych rezim(“

e Studijni opora ,,Struc¢na historie poskytovani benefit(”
e Studijni opora ,Vzorovy dotaznik pro zaméstnance”
e Vzorovd prezentace pro lektory
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https://www.kalkulatorbenefitu.cz/
https://www.youtube.com/playlist?list=PL73pp6N_r4-Ni-IDPDkYQgBqT3I646ff8
https://www.cmkos.cz/hotothur/2024/04/Jak-kolektivne-vyjednavat.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.kalkulatorbenefitu.cz%2Fvzorova-prezentace-pro-lektory.pptx&wdOrigin=BROWSELINK

